Bielsko-Biata, dnia 22.05.2024 r.

UCZESTNICY
POSTEPOWANIA

Dotyczy: Postepowania prowadzonego w formie zapytania ofertowego ktérego wartos¢ nie przekracza
wyrazonej w ziotych réwnowartosci kwoty 130.000,0 ztotych (netto), pn.:

sRozbudowa oprogramowania do prowadzenia elektronicznej dokumentacji medycznej —
modut laboratorium - z wdrozeniem systemu, szkoleniem oraz sprzetem informatycznym (etap
) - edycja 2024 realizowany w ramach projekiu informatycznego Waojskowej Specjalistycznej
Przychodni Lekarskiej Samodzielnego Publicznego Zakiadu Opieki Zdrowotnej w Bielsku Biatej pn.
~Budowa zintegrowanego systemu zarzadzania jednostka medyczna” (ZSZJM).”

Numer referencyjny postepowania: 4/2024

W zwigzku z ofrzymaniem pytan dotyczacych w/w postepowania powiadamiamy
wszystkich uczestnikow postepowania o tresci pytan i udzielonej na nie odpowiedzi.

PYTANIA DO SIWZ

Pytanie nr 1

Zatacznik nr 2 - Wz6r Umowy - § 3 ust. 13

Czy Zamawiajacy potwierdzi, 2e brak podpisu Protokotu Odbioru przez
Zamawiajgcego i brak zgtoszenia przez Zamawiajagcego uzasadnione] odmowy
takiego potwierdzenia, w terminie 7 dni roboczych od dnia powiadomienia i
przekazania przez Wykonawce Protokotu Odbioru, stanowi, iz Zamawiajacy
potwierdza wdrozenie danego obszaru bez zastrzezen?

Odpowiedz nr 1

Tak zamawiajacy potwierdza, ze opisana w pytaniu procedura przy ,braku dziatan”
ze strony Zamawiajacego powoduje, iz Zamawiajacy potwierdza wdroZenie danego
obszaru bez zastrzezen.

Pytanie nr 2

Zalacznik nr 2 - Wzér Umowy - § 4 ust. 2

Wykonawca w ramach realizacji umowy nie przenosi na Zamawiajacego autorskich
praw majgtkowych do dostarczonego oprogramowania, a jedynie udziela
prawnoautorskiej licencjt na korzystanie z dostarczonego oprogramowania.

Majac na uwadze powyzsze czy Zamawiajgcy zgodzi sie na modyfikacje zapiséw
postanowien § 4, w nastepujgcy proponowany sposob:

-2. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1 jest wynagrodzeniem
ryczatfowym, obejmujacym wszystkie czynnosci niezbedne do prawidfowego
wykonania przedmiotu Umowy, w tym zwigzane z prawem do korzystania z
autorskich praw majatkowych.”



Odpowiedz nr 2
Tak zamawiajgcy akceptuje nowe brzmienie § 4 ust. 2 o tresci jak powyze,.

Pytanie nr 3

Zatacznik nr 2 - Wzor Umowy - § 5 ust. 1 pkt4i 5

Co do zasady, odpowiedzialnosé¢ z tytutu kar umownych wpisana jest w rezim
odpowiedzialnoéci odszkodowawczej, tym samym nie moze by¢ oderwana od
przestanek odpowiedzialnosci kontraktowej wskazanych w art. 471 i nast. Kodeksu
Cywilnego i uzalezniona jest od winy Wykonawcy, a w projekcie umowy nie ma
postanowien o rozszerzonej odpowiedzialnosci Wykonawcy za szkody, ktére
mogtyby nastapi¢ niezalezne od jego winy.

Zgodnie z art. 476 kodeksu cywilnego, opdznienie nastepuje wtedy, gdy Wykonawca
nie wykonuje zobowigzania w ustalonym terminie. Przy czym, uchybienie to jest
nastepstwem okolicznosci, za ktére co do zasady, Wykonawca nie ponosi winy. Nie
jest to zatem przyktad nienalezytego wykonania zobowigzania, ktéry mogtby
uruchomic sankcje w postaci kar umownych.

Natomiast zwloka Wykonawcy to zawinione uchybienie terminowi $wiadczenia, za
ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé.

W przypadku zwioki Wykonawcy moziiwe jest pociagniecie go do odpowiedzialnosci
za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowiazania z tytutu kar umownych.
Majac na uwadze powyzsze czy Zamawiajgcy zgadza sie na zamiane przestanki
odpowiedzialnosci z tytutu kary umownej przewidzianej w Zataczniku nr 2, ktéry
zawiera projekt umowy w § 5 ust. 1 pkt 4 i 5, z odpowiedzialnosci z tytutu kary
umownej za opéznienie na odpowiedzialnos¢ za zwioke?

Odpowiedz nr 3
Tak zamawiajacy akceptuje zaproponowang zmiang brzmienia § 5 ust. 1 pkt 4 i 5.

Nowe brzmienie po zmianie:

4) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce termindéw, o ktérych mowa w § 3
ust. 5 Umowy, w wysokosci 100,00 zt brutto za kazdy dzien zwiloki;

5) w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce terminéw, o ktérych mowa w § 2
ust. 1 Umowy, w wysokosci 500,00 zt brutto za kazdy dzien zwioki.

Pytanie nr 4

Zatacznik nr 2 - Wzér Umowy -§ 7 ust. 3 -6

Co do zasady Wykonawca nie jest uprawniony do udzielania dalszych licencji
(sublicencji) na oprogramowanie, ktérego nie jest autorem. Wykonawca w ramach
dostawy przekaze pliki licencji iub numer licencji na oprogramowanie, ki¢rego nie jest
autorem oraz zapewni, 2e licencjodawca oprogramowania obcego udzieli
Zamawiajgcemu licencji na takie oprogramowanie na zasadach okreslonych przez
licencjodawce.

Majgc na uwadze powyzsze czy Zamawiajacy zgodzi sie na modyfikacje zapisdw
postanowien § 7, w nastepujacy proponowany sposob:

- modyfikacje ust. 3 o tresci:

.3. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu licencji, na Korzystnie z Systemu, z
poszczegolnych obszaréw funkcjonalnych Systemu oraz z oprogramowania Systemu
na nastepujacych polach eksploatacji:



1) korzystnie z wszystkich funkcjonalnoéci Systemu, wszystkich funkcjonalnosci
poszczegolnych obszaréw funkcjonalnych Systemu bez ponoszenia dodatkowych
optat oraz bez jakichkolwiek ograniczen;

2) instalowanie, deinstalowanie, zwielokrotnianie, uruchamianie, odtwarzanie,
wyswietlanie, przechowywanie, stosowanie Systemu, poszczegélnych obszarow
funkcjonalnych Systemu oraz oprogramowania Systemu;

3) korzystanie z nowych wersji, modyfikacji, aktualizacji i innych zamian Systemu,
poszczegdlnych obszaréw funkcjonalnych Systemu i oprogramowania Systemu
. wydanych w okresie, 0 ktérym mowa w § 12 Umowy;

4) sporzadzania kopii zapasowych Systemu, poszczegdlnych obszarow
funkcjonalnych Systemu i oprogramowania Systemu.”

- modyfikacje ust. 4 o tresci:

4. Wykonawca dostarczy pliki licencyjne Systemu Ilub oprogramowania, ktérego
Wykonawea nie jest autorem albo ich numeru tacznie z protokotem odbioru.”

- modyfikacje ust. 5 o tresci:

,D. Licencja jest udzielana na czas nieokreslony na cate terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.”

- modyfikacje ust. 6 o tresci:

»0. Licencfa ma charakter niewylaczny, bezterminowy, odpfatny - w ramach
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust 1 Umowy, z mozliwoscig tworzenia
nieograniczonej liczby kont uzytkownika w Systemie. Wykonawca w zakresie
oprogramowania, kiférego nie jest autorem zapewni, Ze licencjodawca
oprogramowania obcego udzieli Zamawiajgcemu licencji na takie oprogramowanie
na zasadach okreslonych przez licencjodawce, z tym zastrzezeniem, Ze prawa
Zamawiajgcego nie moze by¢ ograniczone w zakresie wymaganym w dokumentacji
postepowania, w wyniku ktérego zawarto Umowe.”

Odpowiedz nr 4
Tak zamawiajgcy akceptuje nowe brzmienie § 7 ust. 3 do 6 o tresci jak powyzej.

Pytanie nr 5

Zatacznik nr 2 - Wz6r Umowy -§ 7 ust. 2

Czy Zamawiajgcy potwierdzi, ze pojecie “System” uzyte w § 7 wzoru umowy odnosi
sie do oprogramowania autorstwa Wykonawcy?

Odpowiedz nr 5
Tak zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 6

Zatacznik nr 2 - Wzér Umowy - § 8 ust. 2

W zwigzku z tym, ze realizacja umowy bedzie wigzata sie z koniecznoscig
przetwarzania danych osobowych zgromadzonych w bazie Zamawiajacego w
zakresie danych personelu i pacjentow przy weryfikacji poprawnosci komunikacji.
Czy Zamawiajacy zgodzi sie na modyfikacje zapiséw postanowien § 8, w
nastepujacy proponowany sposéb:

‘2. Strony umowy zobowigzujg sie do zapewnienia ochrony danych osobowych
pozyskanych, powierzonych Ilub udostepnionych w zwigzku z wykonywaniem
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niniejszej umowy. Podstawa prawna. Rozporzadzenia PE i RE 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku 2 przefwarzaniem
danych osobowych (RODO) oraz ustawy Z dnia 10 maja 2018 r. o Ochronie Danych
Osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000), a takze innych przepisow odnoszgcych sig do
ochrony danych osobowych obowigzujacych po 25 maja 2018 roku. W zwigzku z
faktem, iz wykonanie Umowy wigze sie Z koniecznoécia powierzenia do
przetwarzania Wykonawcy  danych osobowych administrowanych  przez
Zamawiajgcego, Strony skiadajg nastepujgce os$wiadczenia:

1. Wykonawca o$wiadcza, iz ureguiowaf kwestie powierzenia przetwarzania danych
osobowych w Regulaminie Przetwarzania Danych Osobowych, zamieszczonym

na stronie www.kamsoft. p!/daneosobowe/reguiamrnpdo oraz ze postanowienia
ww. Regulaminu zostaty dostosowane do wymogow obowigzujgcego prawa.

2. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze zapoznat sig z trescig powyzszego Regulaminu i w

calosci akceptuje jego tresc, w tym zasady na jakich moze ulegaé on zmianom.”

Odpowiedz nr 6
Tak zamawiajacy akceptuje modyfikacje zapisow postanowien § 8 w brzmieniu jak
powyzej.

Pytanie nr7

Zalacznik nr 1 Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia. Czeé¢ 1. Punkt |
MINIMALNE WYMAGANIA MODULU INTEGRACJI Z LABORATORIUM
,DIAGNOSTYKI SP.Z 0. 0.”. Tabela pozycja nr 11

Zamawiajagcy wymaga, aby dostarczony modut integracji posiadat mozliwos¢
rozbudowy o funkcjonalnosé przesytania Elektronicznej Dokumentacii Medycznej
zwigzanej z badaniami wediug standardu HL7 CDA.

Prosimy o potwierdzenie, ze funkcjonaino$é przesytania Elektronicznej Dokumentaci
Medycznej zwigzanej badaniami wedtug standardu HL7 CDA nie jest przedmiotem
niniejszego postepowania a jedynie oferowane rozwigzanie W postaci modutu
integracyjnego musi umozliwia¢ udostepnienie takiej funkcjonalnosci w przysztosci,
na zadanie Zamawiajacego, za dodatkowa opfata za jej uruchomienie i wdrozenie?

Odpowiedz nr 7

Zapisy tabeli w poz 11 zatacznika nr 1 Szczegblowy opis przedmiotu zamowienia.
Czesé | Punkt | MINIMALNE  WYMAGANIA MODULU INTEGRACJI £
LABORATORIUM DIAGNOSTYKISP. ZO. 0." — s sformutowane jednoznacznie.

Pytanie nr 8

Zatacznik nr 1 Szczegbtowy opis przedmiotu zamowienia. Czeéé 1. Punkt Il
INNE WYMAGANIA SYSTEMU, LICENCJE, NADZORY. Tabela pozycja nr 5
Proces integracji wymaga wspoipracy po stronie obu integrowanych systemow (w
tym wypadku systemu ambulatoryjnego Kamsoft i laboratoryjnego Diagnostyki).
Zamawiajacy deklaruje pokrycie kosztow zwigzanych z integracjg po stronie
Diagnostyki.

Czy Zamawiajacy zagwarantuje VWykonawcy wsparcie ze strony Diagnostyki w
procesie integracji w terminie pozwalajgcym na jej uruchomienie w przewidzianym
umowa okresie do 5 tygodni od jej podpisania z zachowaniem bezpiecznego okresu
minimum 2 tygodnie na ewentualne testy potaczenia, szkolenia i formalnosci
zwigzane z odbiorem przedmiotu zamowienia?
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Odpowiedz nr 8

Zamawiajacy posiada zapewnienia firmy Diagnostyka o woli i mozliwosci integraciji
ich laboratorium z EDM przychodni. Nie przewiduje wiec sytuaciji, w ktérej po stronie
Diagnostyki generowane bylyby problemy. Jesli takie sie pojawig podejme niezbedne
kroki aby przyczyni¢ sie do ich rozwigzania i sprawnego przeprowadzenia zadania.

Pytanie nr 9

Zalacznik nr 1 Szczegbtowy opis przedmiotu zaméwienia. Czesé Il

Prosimy o potwierdzenie, ze zamawiane urzadzenia obejmujace Przetgcznik
sieciowy stakowalny PoE — switch — 1 szt., Punkt dostepowy PoE — AP WiFj — 3 szt.,
oraz oprogramowanie Microsoft Wykonawca zaméwienia jest zobowigzany
dostarczy¢ do siedziby Zamawiajgcego bez koniecznosci ich fizycznej instalacji i
konfiguraciji.

Odpowiedz nr 9
Tak zamawiajacy sam zainstaluje i skonfiguruje (urzadzenia i oprogramowanie, o
ktérych mowa w cz. Il zaméwienia).

Pytanie nr 10

Zaproszenie do Skiadania Ofert. Punkt Xi Opis sposobu przygotowania oferty.
Podpunkt3i 4

Pragniemy zauwazyé, ze wiekszo$é producentdw publikuje karty katalogowe w
jezyku angielskim.

Czy Zamawiajacy dopusci zatgczenie materiatow potwierdzajgcych spetnienie
wymagan okreslonych w opisie przedmiotu zaméwienia przez oferowane przez
Wykonawce urzadzenia w jezyku angielskim?

Odpowiedz nr 10

~ Zamawiajgcy nie dopuszcza. Oferta ma by¢ sporzadzona w jezyku polskim, a
dokumenty, o ktérych mowa w ,Zaproszeniu do Sktadania Ofert. Punkt X| Opis
sposobu przygotowania oferty. Podpunkt 3" — s3 jej integralna czescig bez wzgledu
na czas i sposob ich ztozenia Zamawiajacemu.
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